
首批“咨询智服”场景应用事项清单
	序号
	事项名称
	备注

	1
	个人权益记录查询打印
	

	2
	单位权益记录查询打印
	

	3
	申请补缴城镇职工社会保险费
	

	4
	职工参保登记
	

	5
	个体劳动者（灵活就业人员）参保登记
	

	6
	工伤认定申请
	

	7
	高校毕业生就业补贴
	

	8
	灵活就业社会保险补贴（高校毕业生）
	

	9
	灵活就业社会保险补贴(就业困难人员）
	

	10
	失业保险金核准支付  
	

	11
	高层次人才安家补助
	

	12
	基础人才在甬购房补贴
	

	13
	高层次人才购房补贴
	

	14
	职工养老保险退休（退休一件事）
	

	15
	新增退休人员养老保险待遇申领
	

	16
	基本养老保险参保人员延缴登记
	

	17
	城镇职工基本养老保险关系转移接续申请
	

	18
	退休人员医保一次性补缴
	涉及退休一件事

	19
	基本医疗保险参保和变更登记
	涉及退休一件事

	20
	住房公积金个人账户信息查询
	涉及退休一件事

	21
	个人创业一件事
	

	22
	创业场地租金补贴申领
	

	23
	创业带动就业补贴
	

	24
	高等学校等毕业生接收手续
	

	25
	个人创业担保贷款贴息申领
	

	26
	个人创业担保贷款资格认定
	

	27
	一次性创业社保补贴
	

	28
	自主创业登记

	



